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Institutet for rattsinformatik (IRI) vid Stockholms universitet (www.juridicum.su.se/iri/)

Stiftelsen for rattsinformation (www.rattsinfo.se)
Svenska Foreningen for IT och Juridik - ADBJ (www.adbj.se)
valkomnar till konferensen

Juridiska tjanster via webben
- drivkrafter och 6vervaganden

Tisdagen den 15 november 2011, kl. 09.00 till kl.16.00
Filmhuset, Borgvagen 1, Gardet, Stockholm

Tid Amne Talare
09.00 - 09.30 | Registrering & KAFFE
09.30 - 09.45 | Presentation av konferenstemat Cecilia Magnusson Sjoberg, IRI
1. Inledande samtal Samtalsledare: Olle Olsson, SICS
Den digitala agendan, Anne-Marie Eklund Lowinder, .SE
09.45 - 10.30 | teknikutvecklingen och juridiken | Joakim Jardenberg, Radgivare
Eva Lenberg, Justitiedepartementet
Marten Schultz, Uppsala universitet
2. Juridiska e-applikationer
10.30—11.10 (a) Juridisk radgivning via natet Christine Kirchberger, IRI
) ) (b) Sociala medier for jurister Filip Vujcic och Stefan Vujcic,
Lawesome.eu
11.10-11.30 | PAUS
(c) Myndigheters e-tjanster Rolf Kallman, Riksarkivet
(d) PSl-relaterade tjanster Fredrik Sand, Stockholms
11.30-12.30 Handelskammare
(e) Rattsinformation i molnet Staffan Malmgren, Domstolsverket
— en grund for nya tjanster?
12.30-13.30 | LUNCH
3. ”Law as a service” - den
viktigaste fragan
(a) For naringslivet Helena Hallgarn, Virtual Intelligence VQ AB
13.30 - 14.30 | (b) For den offentliga Johan Ba&lman, E-delegationen
forvaltningen
(c) For medborgaren Inger Gran, Dataféreningen
- privatperson och féretagare
14.30-15.00 | KAFFE
Moderator
Peter Danowsky, Danowsky & Partners
Paneldeltagare
15.00 - 16.00 | Paneldiskussion Anna Domander, Systembolaget

Hans-Olof Lindblom, Datainspektionen

Cecilia Magnusson Sjoberg, IRI
Rolf Nordqvist, Bisnode,
Olle Olsson, SICS

Stiftelsen for rattsinformation c/o Institutet for Rattsinformatik, Stockholms universitet, 106 91 Stockholm.

Tel: 08 163795. E-post: info@rattsinfo.se
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Sociala medier for jurister
”Nya generationens jurister”

Filip Vujci¢ (kreativ och engagerad jur.stud termin 5)

&

Stefan Vujci¢ (tingsnotarie Stockholms tingsritt)

WWW.LAWESOME.EU

Juridik pa Internet

« Stort intresse for juridik 6verhuvudtaget, dven pa
Internet. Méanniskor ar intresserade!

. Flera organisationer, upprop, demonstrationer med
anknytning till juridik startade pa sociala medier

- FRA, IPRED, Paskuppropet mot utforsékringarna,
SD 1 riksdagen nej tack m.m.

- Gemensamma namnaren...?

- Juristens roll 1 samhallet
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Hur anvander jurister sociala medier?

« Syns man inte, sd finns man inte

 Varierar med byra, inriktning och bransch
- Storre affarsjuridiska byréer finns pad Facebook
- Ovanligare med mindre byraer
- Begrénsat deltagande pé Internet

« Ovanligt att man anvinder sociala medier for annat
an marknadsforing

- Vanligtvis ingen materiell juridik eller
argumentation

Undantag finns! Exempelvis Centrum {0r réttvisa och
www.lawesome.eu

Orsak? Behovs en forandring?

. Mantrat att lagen 4r vad den ar och inget som
jurister ska ha synpunkter pé

« Att finnas utan att synas

- sekretess, rddgivaransvar

- Varfor ge nagot gratis ndr man kan ta betalt for det

. Lawesome anser att en fordndring ar nodvandig

- Jurister bor inte bara tillimpa lagen, de bor dven vaga fordndra
den!

Sociala medier &r ett enkelt, billigt och tillgéngligt satt att
astadkomma detta pa

Vaga anvénda sociala medier till sin klients fordel

Vaga marknadsfora din individuella juristkaraktér och karridr




Lawesome — Make law, not war!

Tre av hundra anledningar att anvinda
Lawesome...

. Egna uppdateringar - visa vem du ér, vad du star for och vad
du kan

. Nétverka - hjdlp andra och argumentera med andra. Dela
lankar och utvecklas med andra

. Skapa en grupp - ett omrade du kénner storre passion for, ett
projekt eller ndgot som &ar kopplat till din bransch. Kanske ditt
foretag?

FramfGrallt — var med och forédndra nir en ny generation
jurister vaxer fram ur Lawesome! Vi dr overtygade om var
framtida kapacitet.

2011-11-15



J Riksarkivet

Digisam

Myndigheters e-tjanster

Konferensen
Juridiska tjanster via webben — drivkrafter och évervaganden
2011-11-15




Vad ar kulturarv ?

materiellt traditioner bibliotek
historiska lamningar konstnarliga verk
arkiv o kulturmioer
kulturlandskap foremal

sprak  immateriellt

Préstgarden, klockargarden samt kyrkan och klockstapeln i Tingstad, Lésings hérad i
Ostergétland redovisas i akt D4:139. Bilden &r beskuren.

Vad som betraktas som kulturarv forandras med

tiden.

CC-BY-ND Chris Andersson
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Riksarkivet

Digisam —
ett samordningssekretariat for

digitalisering
digitalt bevarande
digitalt tillgangliggorande
av kulturarvet

European Digital Agenda
Europeana

IT i manniskans tjanst - en digital agenda for
Sverige

Nationell strategi for
digitaliseringen av kulturarvet

e-Delegationen
EU-kommissionen




Sverige ska bl bés" pé att anvanda
digitaliseringens mojligheter

Komptensuppbyggnad
och kunskapsinhamtning

Samordningssekretariatets
uppdrag 2011-2015

Samordning av
gemensamma
digitaliseringsarbeten

Rapport med stallningstagande om fortsatt
verksamhet
- i samverkan med 6vr medv myndigheter och
institutioner




( Félja upp och utvdrdera det arbete
L som sker utifran den nationella

strategin

[Standarder och systemJ

Omvarldsbevakning ]/
Upprétta och formedla

kontakter - organisationer och

Komptensuppbyggnad
och

Arbeta med och informera om juridiska
fragor om upphovsratt

e
( Medverka i arbetsgrupper i EU ]

Erbjuda stod - kommunikation, Samla och sprida aktuell
seminarie och kursverksamhet forskning

.

el ‘Ii

. Kan tillsatta
Samordning av L arbetsgrupper

gemensamma

Kan 6verlata
samordningsrollen
i enskilda fragor




nsuppbyggnad
Kaps a

Samordningssekretariatets

Samordning av
gemensamma

seringsarbeten

Rapport med stéllningstagande om fortsatt
verksamhet
.. "

Forutom det som finns i uppdraget...

* Finansiering
* Anvandbarhet

+  Effekter
— Fran "bara information" till 1arande, kunskap och nytta
— Innovationer och kreativa I6sninga
— Bred samhallsnytta
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The cost of Digitising Europes
Cultural Heritage

* 100 miljarder € for att digitalisera samlingarna i Europas
arkiv, bibliotek och museer inkl AV

*  Forsknings- och utvecklingsbudgeten for Joint Striker
Fighter programmet ar drygt 40 miljarder €

+  Attleverera 10 mil motorvag kostar 750 miljoner €

— Lika mycket som att digitalisera alla ljudsamlingar pa Europas
kulturinstitutioner

+ 10 ars kostnader for tillganglighet och lagring uppgar till
50-100% av investeringskostnaderna




Kungliga biblioteket
* 19 miljoner tryckta objekt (30% katalogiserat)
* 8 miljoner timmar AV-material

»  Uppskattad kostnad for digitalisering av det tryckta
materialet:

* 15 miljarder




Arbetsform




Vilka ar anvandarna och vad vill
dom ha?

Slutanvandarna
. Informationsforvaltarna
Politiken

Marknaden

europeana

think culture

The users valued
* Trusted source
» Ease of use
* Reuse
* In my workflow

10



europeana

think culture

The content providers and aggregators
valued

* Visibility
» Services
* Revenue

europeana

think culture

The policy makers valued
* Inclusion
 Leadership
* Education
* Economic growth

11



europeana

think culture

The market valued
« Straightforward route to content
* Access to the network
* Premium services
* Brand association

g Du har inga motiv i varukorgen.
SOk BILDBES[RLLNING/PKISLIS[OR BILDANVANDNING VARUKORG HIALP OM KMB ABOUT KMB

) Eri 5knit ji Gkni sokning

Den virtuella flamn

Soktjanster

av
Arne och Anna-Lena Anderberg

Innehallsforteckning

Sondera oo

Tre nationella kallor. En 6versikt

Fér nirvarande presenteras:
131 familjer, 671 slikten och 2046 arter,

Arkiv Bibliotek Ljud & Bild e

Index - presenterade arter

Sok samtidigt i NAD, LIBRIS och SMDB och fa en 6verblick av hur en person eller
handelse har dokumenterats i TV, radio, skrift och originalhandlingar.

Fraga biblioteket

Har kan du stalla frgor om vara samlingar och hur du hittar

| material. Du kan &ven stalla I8nefragor, fiarridn och fragor om
kopiering. En bibliotekarie tar hand om din forfragan sa dterkomm
PR = vi med ett svar.

v Utokad sokning For langre frigor om KB:s samlingar, databaser, sokhjalp och att
hitta Iampliga &mnesord fér dina sékningar kan du boka din egen
bibliotekarie.




kyrkor, foremal och fotografier.

FOREMAL
Allt frén arkeologiska till nutida
foremal.

Just nu finns 1 479 441 foremal.

DOKUMENT
Kortkataloger och arkivhandlingar.

Just nu finns 420 428 dokument.

FOTOGRAFIER PLATSER

Fotografier av kulturhistoriska Byggnader, fornlamningar och andra
miljoer fran 1860-talet fram till idag. kulturhistoriska miljder.

Just nu finns 708 429 fotografier. Just nu finns 931 043 platser.

-
krincala A oy
Endast traffar med bilder ++ SokK i karta Q, Detaljerad sok
| Kringla kan du soka i flera av Sveriges museers och arkivs i Har hittar du ion om amni Dela n a8 .‘ 4

LITTERATUR SAMLINGAR
Bocker, tidskrifter och andra Flera ihopsamlade foton, foremal
publikationer. eller platser.

A Sl 52 ‘

Just nu finns 3 199 publikationer. Just nu finns 42 668 samlingar. < >

[P Rienticvaricambetet - Fornsok - [rok] - Mozilla Firefox
Akiv Redigera Visa Historik Bokmarken Verktyg Hislp

56 Fornssk - Riksantikvari <|s8

€ )> || 88 rup
- ) Denna plats ar: SAKER - 02 Meddela oss

op

OO RN e

v.fmis.raa.se/cocoon/fornsok/prots

Ladda hem data

Exportfiler

Namn
5G0a_e10.thu
5600 _e10.8i
EMIS Blekinge lan RTS0-2.5V SHPDSE 2011-11-1

EMIS Blekinge Ian RT30-2.5V TAB 2011-11-12.zip
EMIS Blekinge lan SWEREF 99 TM SHPDBF 2011-11-1

EMIS Blekinge lan SWEREF 95 TM TAB 2011-11-12zip

EMIS Gavieborq lan SWEREF 99 TM_SHPDBE 2011-11-12.zip
EMIS Gavieborg lan SWEREF 99 TM TAB 2013-11-12.7ip
EMIS Gotland Ian RTS0-2.5v SHPDBF 2011-11-1

EMIS Halland lan SWEREF 95 TM SHPDBF 2011-11-12.7ip

Halland lan SWEREF 99 TM TA! 1112

EMIS Helsingborg kommun RT30-2.5V TAB 2011-11-1

EMIS Jamtland lan RTS0-2.5V SHPDBE 2011-11-12.zip
EMIS Jamtland lan RT90-2.5v TAB

EMIS Jamtland lsn SWEREE 99 TM SHPDBE 2011-11-
EMIS Jamtland lan SWEREF 99 TM TAB 2011
EMIS Jonkoping lan RTS0-2.5V SHPDBE 2011-11-1

EMIS Jonkoping lan RTS0-2.5V TAB 2011-11-1
EMIS Jonkeping lan SWEREF 99 TM SHPDBF 2011-11-12.zip
EMIS Jonkoping lan SWEREF 95 T TAB 2011-11-1

EMIS Kalmar lan RTS0-2.5V SHPDBE 2011-11-
EMIS Kalmar lan RT30-2.5V TAB 2011-11-12.zip
EMIS Kalmar lan SWEREF 95 TM SHPDBF 2011-11-12.2
EMIS Kalmar lan SWEREF 99 TM TAB 13-

Kiippan kommun SWEREF 99 TM SHPDBE 2013-11-12.7i

EMIS Kronoberg lan RTS0-2.5V SHPDEF 2011-11-1
EMIS Kronoberg Ian RTS0-2.5V TAB 2011-11-12.z

Riksantikvariesmbetet - Fornsok

- Fornssk - [rold x | + |

ds.html -

Ladda hem data Sok Kartini

0000CEe006

© 5 0 e |miN[s[efels|w]
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Tjanster for att publicera och
leverera data

FKAGUK UCH SVAK  UKDLISIA L

INSFUKUM 1

aa Geodata

Sok efter informatior
SVERIGE BIT FOR BIT

VAD VARFOR

Om infrastrukturen for geodata och

Nyttan med geodata Anvanda och publicera geodata
Inspire

DU AR HAR: HEM | HUR | PUBLICERA GEODATA
Anvanda Geodataportalen .
Publicera geodata

Anvinda geodata

Publicera geodata

Hur publicerar jag geodata pa
Geodataportalen?

Skapa metadata

Licensiera geodata

vilken ar din?

r Platser & samlingar Grupper

®, Skapa plat
‘ Q. Vad soker du? ‘ sok + Skapa pats Anvandamamn || ee

€8, Skapa samling

n Bli med|
ga in Glomt losen

&) Prenumerera pa soknin

Sokresultat

Platser (59) Samlingar (1) Grupper (0) D

© oremal fran luingn (144879)

Allekvia tingshus 7
Plats skapad av Lotte
Eo #1 k0

OS
A7 omradet i Visby
[ Plats skapad av Lotte

0 W1 K34

Avaeken pa Faro
Plats skapad av Lotte
Eo A1 50

e Tjanster f och

Bungemuseet i Bunge m e

Plats skapad av Lotte
0 W2 K31

)
[
i .
3 und
[

'

\

'

1

il

Dalhemtaget
Plats skapad av Lotte
E1 W1 630




BIBBLAN SWARAR

— Gratis svarstjanst fran Sveriges bibliotek

VI SOM SVARAR OM 0SS

Vad vill du veta mer om?

s

iy sl ENGLISH ESPANOL SUOMI FRANCAIS POLSKI PYCCKUA SVENSKA smilva

Senaste svar: Online just nu

Zagrebs lokaltrafik E Pia Jonsson
14 november 2011 - 6:03 B 3
Specialomrade:

Hejt SKONLITTERATUR HALSA

Pia Jonsson Enligt denna sida sa ar det inte gratis att nyttja Zagrebs lokaltrafik: LOPNING HANDARBETE
http://www.zagreb-touristinfo.hr/ 3.

b 2 3 Birgitta Eriksson
Halsningar,
Pia Jonsson Specialomrade:
BIBLIOTEK

GEOGRAFI OCH RESOR -

: SKONLITTERATUR
Las mer

SLAKTFORSKNING

I == Sarires dagbok MINIATYRER




Nycklar for att na malen...

Latt och fritt att anvanda
Licensiering

Oppna format

Permanenta lankar

MGaijligt att koppla ihop
Stodjande lagar och regelverk

16



Tack for att ni lyssnade !

Rolf Kallman

rolf.kallman@riksarkivet.se

http://twitter.com/rolfkallman

http://www.slideshare.net/rolfkallman

Bilder

. Slide 2 Marie Andersson

. Slide 4 Chris Andersson

. Slide 7 Jens Ostman/National Library of Sweden
. Slide 16, 33 Rolf Kallman

. Slide 17 Lars Lundqist &) Ine]

. Slide 18 © Kristina Alexandersson

. Slide 30 hackNY.org [ =]
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Rittsinformation 1 molnet —
en grund for nya tjanster?

Staffan Malmgren
2011-11-15

DOMSTOLSVERKET

SVERIGES DOMSTOLAR

Var definition av rattsinformation

» Rattsinformationsforordningen (1999:175):

- SFS i olika former

- Myndighetsforeskrifter

- Kommittéberattelsen

- (vissa) forarbeten

- Rattspraxis

- Internationella overenskommelser

- Annan rattslig information (”frivilligt material”)
+ Exempelvis allmanna rad i myndigheternas forfattningssamlingar

» Vad saknas?
- EU-material
- Manga sorters forarbeten
- Icke-grundlaggande rattsinformation (lagkommentarer, artiklar, m.m.)

DOMSTOLSVERKET

2011-11-15



Informationsférsorjningsarkitektur

Myndighet A

Rattsdatalagret

~J

j Myndighet C ]: CFs
(via FST)

Vad behéver man for att bygga en tjdnst?

o Tydliga regler

o Bulkdata

» Tydliga identifierare

» Bra dokumentformat

» Mekanism for uppdatering
» Grundlaggande metadata
» Relationsmetadata

e APlier
- Faltsokning
- Resurser
- Fritextsokning

2011-11-15



Tydliga regler

 Hur far man hamta materialet?
- Vad kan man forvanta sig av tillhandahallaren?

« Hur far man sprida det vidare/férandra det/kombinera det?
- Upphovsratt och andra immaterialrattsliga ansprak

» Finns det personuppgifter?

DOMSTOLSVERKET

Bulkdata

» Nagot satt att ladda ner allt som finns tillgangligt
- Varje dokument maste ha
« ettid (filnamn)
« ett textinnehall (exv Worddokument)
» Vad kan man bygga med detta?

- Fritextsok utan avgransningar
« Vad maste man ordna sjalv?

- Hamtning

- Formatkonvertering

- Dokumentanalys

- Lagring

- Indexering

- Sokgranssnitt

- Dokumentvisning

- Grafiskt granssnitt

DOMSTOLSVERKET

2011-11-15



Bra resursidentifierare

» Varje resurs har en identifierare

Resurser: Framforallt dokument, men aven utgivare, samlingar m.m.
Olika resurser har olika identifierare
Identifieraren ar forutsagbar utifran beteckning, l6pnummer etc.
« Ska inte vara beroende av det lagringssystem som anvands just nu
Bra exempel: CELEX-nummer

» Vad kan man bygga med detta?

- ldentitetssokningar

- Mellanhander/tredje parter kan tillfora data
» Med gemensamma identifierare vet vi att vi talar om samma resurser

e Vad blir battre med detta?

- Battre trafflistor
« Vi kan visa identifieraren, inte bara ett intetsagande filnamn

DOMSTOLSVERKET

Bra dokumentformat

Bra = funkar pa webben

- Semantisk XML (bast), HTML (bra), PDF (ok)
- Ju battre semantik, desto lattare att gora nagot med. Jfr:
« ”Detta ar ett domskal” (Semantisk XML)
« ”Detta ar rubrikniva 2” (HTML)
» ”Detta ar satt med Times new roman, fetstil, 14 punkter” (PDF)

Vad kan man bygga med detta?

- Presentera dokumenten direkt pa webbplatsen
- Anpassa innehall

« Mobila enheter (smala skarmar)

« Lasplattor (formatkonvertering till Epub)
- Lattare ju battre dokumentformatet ar

Vad slipper man gora med detta?

- Formatkonvertering
- Dokumentanalys

DOMSTOLSVERKET

2011-11-15



Mekanism for uppdatering

e Hur hittar vi vilka dokument som tillkommit eller andrats sedan
senaste hamtningen?

- Exv en lista pa nya/andrade dokument i fallande tidsordning
» Vad kan man gora med detta?

- Inkrementell indexering av nya dokument i tjansten
- Bevakningstjanster

DOMSTOLSVERKET

Grundliggande metadata

« Exempelvis dokumenttyp, beteckning, forfattare, titel, datum
» Vad kan man bygga med detta?
- Faltsokning

- Olika typer av listningar och sammanstallningar
» "alla lagar i datumordning”

« 7alla réttsfall fran hogsta forvaltningsdomstolen mellan 1 januari och 1 juli
2011”

e Vad slipper man gora med detta?

- Dokumentanalys (for att hitta dessa egenskaper i texten)

DOMSTOLSVERKET

2011-11-15



Relationsmetadata

o Kopplingar mellan dokument
- Den har lagen har det dar forarbetet
- Det har rattsfallet utgar fran den dar lagen

- Olika typer av kopplingar (bestams ofta, men inte alltid, av
dokumenttyperna)

e Vad kan vi gora?

- Skapa lankar som motsvarar kopplingarna

- Skapa inkommande lankar (vilka rattsfall hanvisar till den har lagen)
genom att bygga upp en graf over samtliga kopplingar

e Vad slipper man gora med detta?

- Dokumentanalys (for att hitta dessa kopplingar i texten)

DOMSTOLSVERKET

Sok-API:er - Filtsokning

« API: En webbtjanst som kan anropas av andra automatiska tjanster

- Konstruera en address (URL) med parametrar for faltsokning (ReST)
- Svaret returneras som trafflista (JSON)
- Aven parametrar for sorteringsordning, sidindelning (paging)

» Vad kan man bygga med detta?

- Faltsokning och dokumentbladdring
e Vad slipper man gora med detta?

- Lagra och behandla metadata sjalv

DOMSTOLSVERKET

2011-11-15



Sok-API:er — Resurser

» Listor over alla varden som fasta falt kan anta
- Domstolar, myndigheter, departement, publikationssamlingar...
« Vad kan vi gora?

- Dynamiska sokformular
» Exv dropdownmenyer for att ange domstol

» Vad slipper man gora med detta?

- Halla alla falt uppdaterade allt eftersom varden tillkommer

DOMSTOLSVERKET

Sok-API:er - fritextsokning

» Mdjligheten att soka pa fritext i dokumenttext

- Aven fritextsokning i andra falt, exv titel
- Samma API med ytterligare parametrar
- Ny sorteringsordning: Relevans
« utifran exempelvis fritext och dokumentsamling

» Vad bkan man bygga med detta?

- Tillsammans med faltsokning: En komplett tjanst
» Vad slipper man gora sjalv?

- Hamtning

- Formatkonvertering

- Dokumentanalys

- Lagring

- Indexering

- Sokgranssnitt

OMSTOLSVERKET

2011-11-15



Exempeltjinst
RiInfo Service  Sékresultat
Din sdkning pa "/~/publ?q=personuppgift*&_stats=on&_page=0&_pageSize=10" gav EIXE] traffar
Fritext
ppqift 1-10 Nasta —
e IPPg
Dokumenttyp
= Identifierare Titel Typ
fattning (23]
Prop. 1975:78 Regeringens proposition om lagstiftning angaende ansvar Proposition
= for funktionarer i offentlig verksamhet, m.m
SFS 2009:109 Lag (2009:109) om andring i lagen (1960:729) om Lag
upphovsrétt till litterara och konstnarliga verk
lpersonuppagitter]
W Anpassa urval till sokning e
rattsfallspublikation
i 3
1.:
a (12 =
utrSerie SFS 1999:1137 Férordning (1999:1137) om andring i forordningen Forordning
ou (1970:517) om rattsvasendets informationssystem
forfattningssamling
DOMSTOLSVERKET

Milet med rittsinformationssystemet

grundlaggande rattsinfo

« Fokus pa grunddata av hog kvalité

« Fragor och synpunkter? Under lunchen eller till
staffan.malmgren@dom.se

DOMSTOLSVERKET

o Tillférsakra enskilda och offentlig forvaltning tillgang till

« Aven att framja utvecklingen av en informationsmarknad

» Lagrummet.se den forsta och viktigaste konsumenten av data + API

2011-11-15



Virtual Intelligence

Hur kommer digitaliseringen att
paverka naringslivets kop av
juristtjanster?

Juridiska tjanster via webben,
15 november 2011

Helena Hallgarn, VQ

Virtual Intelligence VQ AB. www.vgab.se



VO

Virtual Intelligence

Virtual Intelligence VQ

Strategiska radgivare inom Knowledge Management och
affarsutveckling for den legala sektorn.

« Grundat av Helena Hallgarn och Ann Bjork med 16 respektive 10 ars erfarenhet fran
advokatbyrder som Mannheimer Swartling, Gernandt & Danielsson och Vinge.

« Kombinerar verksamhetsforstaelse, affarsutveckling och kunskapshantering med ratt
anvandning av IT.

«  Stdd for att uppna ett effektivt KM-arbete med réatt fokus.

«  Stdd vid ledningsbeslut i kunskapsforetag om framatsyftande och innovativa
utvecklingsstrategier.

+ Fokuserar dven pé Legal Knowledge Engineering dvs effektivsering av den juridiska
processen genom att strukturera och paketera om juridiken med hjalp av IT-stod.

« Lanserat VQ Legal — en ny intelligent juridisk tjanst med malldokument som utgar fran det
juridiska arbetssattet genom att skapa anpassade mallar for det aktuella arendet.

« Arrangerar arligen VQ Knowledge and Strategy Forum dar arets huvudtalare var Richard
Susskind, forfattare till bl a "The End of Lawyers?”.

Virtual Intelligence VQ AB. www.vgab.se
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Hur har digitaliseringen paverkat andra
branscher?

Digitaliseringen
amazq - ett paradigmskifte som
.| skapar nya aktorer

Books

_)\'_-‘; <
New Releases Books » Last 30 days P
ol
cLiear Showing 1 - 12 of 255,932 Results
Last 30 days D
Last 90 days (1,091,712 Format

Coming Soon 55 27 The Free Encyclopedia
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Vad har hant internationellt avseende
digitalisering av juristtjanster?
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Legal OnRa
oty 2

Allen Overy - Corpor

EU Anti-Dumping Rules

&M&A

Allen Overy -

Diego De Motaris
Fhone: +32 477 128800

Email: diega@hdnlaw.com

Comunicat
and Technology

Al

Overy -

Competition & Antitr

Allen Overy - Bankin

00. Introdux

Bowman Gilfillan

Allen Overy - Data

01. Please provide information on the applicable anti-dumping Protection

5, Med|

| Firm Live RSS

-~
Allen Overy - Corporate

Klienterna samverkar

OnRamp Blogs

Surprises in the 2010 AmLaw Tech Survey

budgets are still tight.

My take

From the desk of GCs

02. What is dumping?

03. What can we do to avoid H

04. Which are the EC author

proce] ‘

06. What is an antidumping

05. What are the m

07. What are anti-dumping q

08. What are additional subr

Hot Topics

Re:Why Everyone Wins with Legal Project

Pamela Woldow

Re: Lawyers as Peacemakers: Integrity, P
Peter Phan =

Re:The Demand Side of The Market is Not ...

Jonathan Kleiman

Re:Client Revolution?

Re:The Cancer We Call Litigation

Jeffrey Carr 6,2010] D16

summarizing the critical findings.

Add Comment (0)

Add Comment (0)

The latest American Lawyer Technology Survey is out. Cloudy
Forecastin the Am Law Tech Survey 2010 finds that BigLaw IT

Readmore

The 2010 ACC/Serengeti Managing Outside Counsel Survey
Reportis out Westlaw Insider does a nice job of

Readmore

onversations

Where on Earth do Creativity & Inno..
Bruce, thanks for taking up this topic. In
social networks like Linkedin there is a

Christoph H. Vaaat

RED ALERT: The ABA Wants to Requlat..

‘When guilds seek to stiffle discussion of
alternatives, they only hasten their journey

Jeffrey Carr | Nov 3, 20

A Journal New Mormal
Paul — | think it would be difficult for you
and Patrick to be any more correct The

Jeffrey Carr | Mov 3, 20

Intellectual Property

i

FORMS

Master Confirmation of Terms Regarding an Intent to Participate in
RFPs

JUL 2003 SANAPLE FORM, & POLICY % DOWNLOAD RDF

An agreement between a company and a consultant regarding an
intent to participate in RFPs (request for proposals). Includes exhibits
for eonfidentiality requirements and other guidelines.

Trademark Consent Agreement

JUN 2009 SAMPLE FORM, & POLICY DOWNLOAD PDOF

Frovides a sample trademark consent agreement between a United
FKingdom Corporation (as Senior Applicant) and Delaware Corporation
{asJunicr Applicant).

Sample Clauses
JUN 2009 SAMPLE FORM, & POLICY DOWNLOAD POF

Contains examples of sampla clauses relating to trademarks,
compliance with laws, and relating to intellectual property and
improvements.

More Forms *

IXCC tssins,

QUICK REFERENCES

Security Breach Notification
Chart

JuL 2009 DOWKLOAD PDF
State by state chart cutlining
security breach notification
legislation enacted in U.S.
jurisdictions.

Filing an application for a
Trademark Registration on the
Principal Register

JUN 2009 T DOWNLOAD POF
Prevides the ten steps to filing an
application for a trademark
registration on the principal
register.

Trademark Infringement
Reporting Form

JUN 2009 T DOWNLOAD POF
Prevides a sample trademark
infringement reporting form.

Meora Ouick Referances »

PROGRAM MATERIALS
Protecting Your Client's
Intellectual Property

iy 2009 I DOWNLOAD POF
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Byraerna renodlar sin
verksamhet

About Practical Law Company

Practical Law Company is the leading provider of know-how for
lawyers. Read more

Request a free trial

We have a dedicated US operation based in New York
providing know-how for US lawyers.
Visit the US site

Access our services via:
FLE Law Firm
FLE | aw Department

PLC Magazine

pPLC November 2011
This month's features look at: Trade marks on the
internet; employee data; and private eguity transactions.
Read more

Productivity tools

PLCAnnotation
Create and maintain your own notes on FLC resources. Read more
PLC

Generate first drafts quickly using PLC's document automation tool.
Read more

Know-how services

Web =zervices covering key practice areas:

@ reArbitration

] r<Commercial
J_‘J e Competition
g¥ r-Construction

m L Corporate

FLG
PRACTICAL LAW COMPANY

q
2
i Welcome Updates New
N ]
o About FeCommercial Practice note (Y]
. - \ 2
B User guide TUPE: were post-transfer changes to terms connected with the transfer? Discrimination in the provision of
H o Professional suppoert team (EAT) goods, facilities and services
O Consultatien beard
O Register for e-mails
E o Frge trial E) RSS feeds B Twitter View updates
' Resources Topics
O Practice notes Commercial r
o Standard documents and drafting notes O Advertising and marketing O Legal concepts
o Standard clauses and drafting notes 8 Agency a Full PLC topic index
o Checklists o Bailment and leasing
l O My F*FastDraft documents g gg:ﬂjﬁgs’itv Multi-jurisdictional guides
O Doing Business in
O "Ask the team" archive o Censumer o Outsgur:ing
O Legislation tracker O Distribution
o Useful legislation, guidance and websites O E-commerce Related PLC N
FLo elate services
‘ 0 PeGlossary 2 Z’::::‘;‘S‘gngmmﬂmal 8 FSIPIT & Communications
y Py
T| g pew content el B General contract and boilerplate B PeEl
O Provisional publishing schedule o Outsourcing
O PLC Training and Events O Preliminary agreements
O Public procurement
B Supply of goods and services
o Trade finance
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Tie prasioe prsvider of ngal rvins 1o cbunlogy

Wi reowces, and growtd entirprives workdvis

g — ]

Related tnformation.

tropinyes baraf &
Campansaton

FONFIDENTIALY
FORETAGET ABY

MEMORANDUM-OF TERMS®

unent thinksag ofthe

10d does not
consinar an offer
e b8 0ot permined

s T orTERING:
B i Foetaget AB, o Delsware cosporvion e “Compen”
secaiter s s A Preferred Shck (be “Serker'd Prorred”
Amomrefheagirig: .

) - . e Comideration . Cah
PP Nemberafsccarti. o000 hure

PR . .” A T pp——

St vt K Copmoson:

o bit A-for- the pre-finsacing capitalization of the
ety s ‘

R Term Sheet Generator

Auomatic Conw ‘g

Byraerna borjar leverera
vissa tjanster via natet

OFT critical of Government's proposed consumer Featured He
rotection reforms
P Pan-EU contract law will

not cover insurance or

PR
[e—
o

Network Rail sets out infrastructure investm:
years

ropean Usios Expertise in Banks

[inEs

Related Sectors

Allsactors >

Servic

Railicays opeestor Network Rail has eet out pl

investment aver its next five sear regulstery pe

Topic: JESHEE

This guide was last reviewed in 2008,

Background and required information —_—
Financial services

Introduction regulation Cuides
B

StephenMies

Partzer

E Tim Dolan
Parizer
N "

“Out-Law” - Legal news and guidance
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Legal Services Act

i England

Mojlighet for byraer att ta in externt kapital och
bygga mer tekniktunga standardiserade tjanster

. . ) im
irwinmitchell

Areas of Expertise

> Business And Tax
Investigations

v Commoditised Services

Banks And Financial
Institutions

Insurers

Other Sectors

Products And Services
Conveyancing
Insurance
Law Support
Legal Advice Helplines
Lending
Outsourcing

Partnering And Joint
Mentures

Law Firms & The Bar

Practice Areas

In-House & Public Sector Practice Management = Edu

solicitors
HOME

Commoditised Services

Irwin Mitchell — Delivering Legal Solutions That Add Value To Your
Business
We have an outstanding track record of delivering bespoke solutions for our business

partners that ensures that Irwin Mitchell is recognised as the leading legal provider of
volume and commoditised legal senices inthe UK

Qur approach is simple, we will always sirive {o:

> Understand your business and your brand

> Provide you and your customers with a service of the highest quality at a competitive
price

> Create a seamless senvice between your organisation and ourselves
> Offer a service that you are confident to entrust your customers and your brand

CQur philosophy is supported by our unrivalled understanding ofthe market and our
experience in building scalable solutions. This means thatthat we are ideally placed to
ST IR RN T S =S

2 I

FOLLOW US ON k

11 takes bank advice
~LSA float

JOB OF THE WEEK

hare Comments (11}

@ Save

fert to an alternative business structure
ervices Act (LSA) is implemented to enable it
of pounds either through floatation or

1s turned to Espirito Santo Investment Bank to advise it on
es for outside investment. All options are up for

PREMIUM JOBS
ion, with the aim beina to raise a8 war chest to fund future
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Helt nya aktérer gar in pa
Virtual Inteligence juristmarknaden !

=t:(800)773-0888 |

Personal Services Business Sel

LawPIvoT ouvin L

Crowdsourced Legal Advice for Businesses Q

All 50 States. ou documents have been accepted “No Surprise” Pricing. w

wment agencies in all 50 states services without expansiv

e (= QU0) oo

Type your detailed legal question here How it works:

Law That Just Makes Sense

| am an attorney.
LegalZoom's service actually
saved me time and money.

~-Rene R, Encintas, CA

Businesses get legal advice
by asking questions and receving
crowdsourced answers from lawyers.

Lawyers market themselves
by providing legal advice, buliding their
® Ask Quastion Publicly online reputations, and providing fired-
Ask Question Confidentially price services

THE VARGOS
Strasaa, GA

S

More Services Total Customer

From the Blog
— Support

Two Options for Legal Advice Recent Q&A Activit

he targest marketplace for
ced legal adace

» A heads up for startups -

bus ece
from lawyers. Businesses can sither.

Whenever you need it

o Ask questions publicly, and reces

adwee that wil benefit the e » Top ten legal tips

CONLractors & bens <

communty.
S No additional charge

nfidentially, vhich are sent
R W Frank Natoll rous

o Ask questi
privately to

» It vou receive 2 oal Personal Professional Find aLawyer For Attorneys

Finally. Easy and affordable legal help. 5 le l v
Over 15 million individuals and businesses use Rocket Lawyer to simplify their legal lives. L ga zoom
.com

Your legal health starts here.

Use our legal health tools to better understand, Select from I+
manage, and control your legal Iife. = R

LawPIVOT

Crowdsourced Legal Advice for Businesses

Start your free Legal Check Up |

Incorporate your
business for free!

Save 4 off local attorneys with Rocket Lawyer On Call™

Featured Layve ee Ledal Resources
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Vad hander i Sverige?

« Advokater bedriver ej business

* Fri etableringsratt for juridisk verksamhet

 Lagtext online gratis

« Vissa enkla mallar online - mer fraga om blanketter digitalt
* Verksamt.se - visst stod for online-arbete

 Bolagsverket: vidareutvecklat e-tjdnster med xml-stdd
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Underlatta samverkan
Virtual Intelligence med olika myndigheter

MNybildning av bolag for Bolagsverkets e-tjanst (xml) - Dokument

s.s Bolagsverket

2] Sammanfattning doc

— Tillgangligt belopp: 280 500,0(
2 Stiftelseurkund.doc

Arenden | Betalningar | Administration | Byt kanto | Synpunkter | Hjalp

Cwersikt | Skapa
T+ Skicka till Bolagsverket

rganisationsnummer 556713-4001
Foretagsnamn HAr ach Hund aB
Rdkenskapsperiod 1 jan - 31 dec
Handlingar {Granska handlingar)
Avqift for drendet Foo:-

2] Bolagsordning.doc

=] Styrelseprotokoll.doc

1 Anmalan till Bolagsverket_doc
“) Instruktioner.doc

Sammanstéllning dver det du vill anmaéla
=1 Alla dokument.doc - Andring av foretradare/firmateckning

XML-filer for Bolagsverkets e-tjianst &8 Bolagsverket . o
Handlingar med elektronisk signatur
Dokumenten nedan ka —_

el Skickar filer digitala som XML-filer

ar de inskickade xml-fil

= reesgzanmaian | UUNAerlattar och effektiviserar handlaggningen

|§Vo Fullmakt ar elektroniskt undertecknad av Ulla Alm 1986110623584

11062384

o) Bolagsordning.xml

&1 Stiftelseurkund_xml

I Skickatill Bolagswerket ‘lllll[l valj Skicka till Bolagsverket.

el Alla xml-filer zip
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Naringslivet:
Forebygga eller
slacka brander?
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VQ Framtidsscenario:
Virkual Intelligence Exempelvis stod for att

anlita en konsulit

—_mw e = = BT ILILYLIELE
Din Iokala Ericsson-webbsida B Utilities Industry
kommer att formyas, Ta en tit
genom att bestka var globala B Transport Industry
o sida.
Foretaget XYZ ) B Media ncusiry
Gatill ERICES0M SO,
B Utvecklare
B Equiprment
/ @ tanufacturers
SPOTLIGHT e
PRESSRELEASER H
— A
s A o Anlita konsult
januati

GARBON URBAM DEVELOPMENT ]
T Eticsson rapporterar fifrde

__ kvartalet B LOGEA N
» L&s rapparten (2ng) » L& &t mer am hur man minskar & december 2009
kostnader (eng) Ericzzon aveer att awvweckla EVEREMANG
vetkzamheten | Gavie och dra ner i
Bords
ERICES0OMN WORLDWIDE ERICSS0OM RES FEEDS > Fler yheter
Select alocation to visit & lacal Telecom repart Globala pressreleaser (2ng.) g
Ericssan wehsite: Unigue insight into the
Select & location w | telecoms busingss. L&= mer om Ericasons evenemang
» Wiewy contact information for all Techno.logy nFTWS Eticszaon anling seminarisr (eng.)
International offices Latest innavations and
breskthroughs.

|
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WQ) Steg 1: Ta fram uppgifter

Virtual Intelligence

Ange Organisationsnummetr:

VEM GOR DU AFFARER MED?

Trygga affarer med Naringslivsregistret
Har kan du soka svenska foretagsfakta hela dygnet.

Virtual Intelligence VQ AB. www.vgab.se
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LawPivoT (s v |

Crowdsourced Legal Advice for Businesses Q

Fragor kring konsultuppdrag

Gransdragning mot ett
anstallningsforhallande

Advice Recent Q&A Activity From the Blog
” T ST

Vilket typ av konsultuppdraq ar det
fraga om?
Nar kan det vara bra med fast pris?

Hur ska da uppdraget definieras? Legal OnRamp
s [o] ‘O "'
Stéll en fraga:

Virtual Intelligence VQ AB. www.vqab.se
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Steg 3: Skriv avtalet

Besvara foljande
fragor:

Typ av uppdrag:

O IT-konsult

O Verksamhetskonsult

o Ovrigt

Konsultbolagets namn:

osv

Konsultavtal

Protokoll nimmer 42010 fort vid styrelsesammantride i Nyemission AB, org nr 556677-1234,
den 30 november 2010

Nirvarande styrelseledambter:

Anders Andersson
Bertil Bertilsson
Carl Carlsson

s SEKretessavtal

Protokoll njimmer 4/2010 fort vid styrelsesammantride i Nyemission AB, org nr 556677-1234,
den 30 november 2010

Sammantridet
§2 Justering Nirvarande styrelseledambter:

Det beslutades Anders Andersson
Bertil Bentilsson

§3 Forberede| ol Carloson

Det konstatera
ochatt de fitt 4 §1 Sammantridets Sppnande

___ §4Hondlinga) Sammantradet oppnades av styrelsens ordftrande Anders Andersson som utsdes till protokollforare
§2 Justering
Det beslutades att Bertil Bertilsson skulle justera dagens protokell.

§3 Forberedelse

Det konstaterades att styrelsens ledaméter fite tillfalle att deltai behandlingen av dagens drenden
och att de fitt tillfredsstallande underlag for att avgora dessa.

PRACTICAL LAW COMPANY

Virtual Intelligence VQ AB. www.vqab.se
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Konsultavtal

Protokoll shmmer 42010 fért vid styrelsesammantride i Nyemission AB, org nr 5566771234,
den 30 november 2010

Nirvarande styrelseledamiter:

Anders Andersson

Bertil Bertilsson

Carl Carlsson

§1 Sammantriidets Gppnande

Sammantridet Sppnades av styrelsens ordférande Anders Andersson som utsigs till protokollférare.
§2 Justering

Det beslutades att Bertil Bertilsson skulle justera dagens protokoll.

§3 Forberedelse

Det konstaterades att styrelsens ledaméter fitt tillfille att deltai behandlingen av dagens irenden
och att de fatt tillfredsstallande underlag for att avgora dessa.

§4 Handlingar enligt akticbolagslagen

Steg 4: Signera avtalet
digitalt

Sekretessavtal

Protokoll nummer 4/2010 fort vid styrelsesammantride i Nyemission AB, org nr 536677-1234,

den 30 november 2010
Narvarande styrelseledamster:
Anders Andersson

Bertil Bertilsson.
Carl Carlsson

§1 Sammantriidets Sppnande

Sammantradet 6ppnades av styrelsens ordforande Anders Andersson som utsdgs till protokollforare.

§2 Justering
Det beslutades att Bertil Bertilsson skulle justera dagens protokoll.

§3 Forberedelse

Det konstaterades att styrelsens ledamster fatt tillfalle att deltai behandlingen av dagens drenden

och att de fitt tillfredsstallande underlag for att avgora dessa.

§ 4 Handli enligt akeiebolagsk

Elektronisk signering
via exempelvis Bank-1D

Scrive X ==

Varfor krangla? - Signera med Scrive!

Signera avtal och andra dokument elektroniskt med Scrive.
Vara kunder och vara kunders kunder alskar enkelheten.

Virtual Intelligence VQ AB. www.vgab.se
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Steg 5: Registrera avtalet

Registrera avtalet
Kontaktperson:

Avdelning:

Bifoga undertecknat avtal:

Bifoga avtalskonformationen:| Bifoga fil

Bifoga fil

g SHS
7 1689
frdn Karln
o -
Wo 3 jog Mee tatly men_ karsema / Pamlnne|Se
M hasten mdite soka ] .
Nt ity s | via SMS

i
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V Viktigast for naringslivet

Virtual Intelligence

Behovet av juristtjanster okar men
budgeten minskar

« Snabb enkel tillgang till grundlaggande juridik
for att tacka in ett 6kande behov

« Arbeta forebyggande
* Bygga in stdd i de interna processerna

Risk Management

Virtual Intelligence VQ AB.
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Helena Hallgarn
helena.hallgarn@vgab.se
0768-649 224

www.vqab.se
www.vqlegal.se

Legal Innovation Blog

Linked Legal V 7 VQab V() NEWSLETTER W\%‘él

innovation

Virtual Intelligence VQ AB.
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Law as a service
Den viktigaste fragan

Johan Balman

ﬁ
»

E-delegationen

« Datainspektionen
— Integritet
+ Skatteverket
— Effektivitet
* E-delegationen
— Helikopterperspektiv
2

E-delegationen




Malet

Forbattra styrning och samordning
Minska dubbelarbete

Oka effektivitet

Oka nyttan for anvandarna

}

Utveckling av e-tjanster

Law as a service

+ e-tjanster 2
— deklarera @}

— ansodka om bygglov A

— ersattning for VAB
— och andra rattshandlingar via e-tjanster

2011-11-15



Utmaningar (hinder) for
e-tjanster/e-forvaltning

Regelverken?
Integriteten?

Effektiviteten?
°« ?

E-delegationen

* Regelverken?
* Integriteten?
+ Effektiviteten?

¢ Informationssakerhet
bristande

Informationssékerhet &r viktigt for tilliten fran lagstiftaren
medborgarna, myndigheter....Latt, sékert och effektivt

E-delegationen

2011-11-15



Lagstiftaren balanserar

Integritet 6 i Effektivitet

Vi befinner oss i informationssamhallet utan att det i tillracklig grad
paverkar vart satt att hantera information pa ett sékert satt

Hur ser det ut i dag?

* PuL ar i grunden en forbudslagstiftning

+ Registerforfattningar
— Normaltillstandet ar pappershantering,
— Reglering med lager pa lager fér aut. behandling
* sekretess
 verksamhet
» andamal
medium/direktatkomst
vissa uppgifter

E-delegationen

2011-11-15



Exempel

+ Endast enstaka uppgifter far lamnas ut pa
medium for automatiserad behandling utan
sarskilt fbrordningsstbd (men papper gar bra...)

— trots sekretessreglering,

- Alderdomliga begrepp
+ —utlamnande pa medium/direktatkomst
* it-Ildsningar med samre integritetsskydd
)

N
E-delegationen

Bristande informationssakerhet

« Dalig efterlevnad
— Statliga myndigheter ska implementera en standard for ett lednings-
och informationsakerhetssystem (MSBFS 2009;10)

— PuL (30-318§)
+ lampliga tekniska och organisatoriska atgarder
* bitradesavtal
* etc.

* Exempel

— Svaga bestallare, starka tjansteleverantérer

— Lésenordshaverier

— E-post

— Dl och tjanster i molnet

E-delegationen

2011-11-15



Det behovs omfattande satsningar pa
informationssakerhet

+ Galler bade teknik och administration
+ Rattsligt
— Regler med krav pa nivaer, uppfoéljning, konsekvenser....
» Organisatoriskt
— Service
+ stdd svaga bestallare
— Tillsyn

* Riksdag, regering och tillsynsmyndigheter (DI, Fl, JO,
JK, MSB, etc)
* Myndighet som behandlar information

E—del\ega\i(;
" Hp- » o
Precision och relevans” =
Ratt information till ratt person
* Behorighetsstyrning

— organisatorisk — tilldelning, uppfdljning, borttagning

— teknisk — finns ett arende? mitt arende? har processen

natt ratt punkt? etc

* Automatiserade beslut

— sdkrare

— kod blir aldrig trott

* Logguppféljning,

— aven utan férekommen anledning — éverbrygga klyftan
mellan vad man kan gora och vad man far gora — jfr ett
callcenter, jfr patientuppgifter

e
AN
E-delegatior

2011-11-15



Exempel
Kontrolluppgifter fran SKV till Férsakringskassan

* Knyt anvandningen till ett arendehanteringssystem
— Byt frdn medium till direktadtkomst eller automatiserade beslut
om utldmnande, samt
— Tillampa/dka informationssakerheten

Resultat
— Precision och relevans
— Okad integritet
— Okad effektivitet

7~
O

E-delegationen

Lagstiftaren balanserar

Integritet Effektivitet

ﬁ
\’,/

E-delegationen

2011-11-15
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Resultat: Bibehallen balans

Integritet Forfattningar Effektivitet

®

E-delegationen

Kostnadsdrivande?

¢ Integritet kostar

+ Effektiviteten okar
* Positivt netto

— Okad integritet

— Okad effektivitet

(@

E-delegationen




O DATAFORENINGEN

Inger Gran

* VD Dataforeningen, Stockholmskretsen
* Kompetens@arkitekt
* Teknik i mansklighetens tjanst

O DATAFORENINGEN

Tjanster via webben
Moajligheter, risker och hinder
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Privatpersonen
och
Molnet

O DATAFORENINGEN

FOretagaren
och
Molnet
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Figure 1. Hype Cycle for Emerging Technologies, 2009

Mobxle Robots

Social Network Analysis
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Olessthan2years ©2toSyears @ 5to10years A morethan 10 years @ before plateau

Source: Gartner (July 2009)

DATAFORENINGEN

FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

Vad ar Molnet?

* Tank om du som foretagare kunde:
— Producera dina IT-tjanster flexiblare och snabbare
— Sanka dina IT-kostnader

— Transformera din IT-avdelningen till en
affarsdrivande innovationspartner

* Molnet kan gora detta mojligt
— IT levererad ”pa kran” via bredband
— Endast betala fér de resurser som Ni anvander
— Flyttar fokus fran teknik till funktionalitet

2011-11-15
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FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

Vad ar Molnet?

Undvik begreppsforvirring
— National Institute of Standards and Technology (NIST)

Fem egenskaper pa en molntjénst

Sjalvbetjaning (On Demand Self service)
Natdistribuerad (Broad network access)
Delade resurser (Resource Pooling)

Snabb kapacitetsforandring(Rapid Elasticity)
Betalar det som anvands (Measured Service)

uhwhe

DATAFORENINGEN

FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

Vad ar Molnet?

Tre leveranssdtt av molntjdnster

1. Software as a Service (SaaS); Leverans av firdiga
eller konfigurerbara applikationer éver Internet

2. Platform as a Service (PaaS); Plattformar i molnet
fér anvéndare att installera sina egna applikationer pa.

3. Infrastructure as a Service (laaS); i7-
infrastrukturella tjéinster i ndtet sisom exempelvis lagring,
ndtverk och servrar etc..

2011-11-15
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FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

Vad ar Molnet?

Tre installationssdtt
1. Publikt moln

Molntjénsten édgs och hanteras av en leverantér som sdljer
resurser till flera kunder pG samma infrastruktur

2. Privat moln

Molntjénsten levereras pd en infrastruktur dedikerad Gt
endast en kund och hanteras av kunden sjélv eller av
leverantéren.

3. Hybrid moln
En blandning av 1 och 2

DATAFORENINGEN

FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

Leverantor

Checklista Seminarium Webinar Whitepaper Podcast

Cloud Sweden
Powared by Dalokéreningen

Kravstallning (sdkerhet,

upphandling, processer) Kvalitetssakring & “Peer review”
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Drivkrafter 1/7

e Kortare Time To Market (TTM)
—Inga investeringar i maskinvara/miljo

—Inga krav pa tidsédande och dyrbar
kompetensuppbyggnad

—Installation/uppsattning som hyllvara fran
leverantoren

O DATAFORENINGEN

Drivkrafter 2/7

« Okad innovation

—Enkelt, snabbt och billigt att satta upp, testa
och utvardera nya idéer utan att behdva
|3sa sig vid tunga investeringar

—Snabbt fa tillgang till nya molntjanster for
att stodja foretagets behov av nytt
systemstod

2011-11-15
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O DATAFORENINGEN

Drivkrafter 3/7

* Lagre kostnad for IT-produktion
—Stordriftsfordelar genom samutnyttjande av

maskinvara, plattform och kompetens/arbete

—Programvaran optimerad for driftmodellen

—Inga kostnader for underhall och uppgraderingar
eller stillestand i samband med det

O DATAFORENINGEN
Drivkrafter 4/7

e Storre andel rorliga IT-kostnader

—Kostnaden helt avhangig nyttjandegraden
som kan direkt kan 6kas eller minskas

—Frigor investeringsutrymme for
karnverksamheten

—Kunden slipper licensadministrationen
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Drivkrafter 5/7

* Hogre kvalité och sakerhet

—Verkliga experter tar hand om installation, drift
och underhall

—Leverantoren lar sig att optimera och agera
proaktivt utifran MANGA kunders miljoer, lokal IT
har bara EN kund.

—Kostnaden delas av manga kunder

O DATAFORENINGEN

Drivkrafter 6/7

* Mobilitet

—Mojligheten att arbeta varifran som helst ar
inbyggd i konceptet och kostar inte extra

— Aven med mindre handhallna klienter
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O DATAFORENINGEN
Drivkrafter 7/7

* Fokus pa affarsnytta

—IT-avdelning kan koncentrera sig pa
funktion snarare an teknik

— Detta frigor resurser for affarsutveckling

P pATArORENmGEN

”Law as a Service”

Standardvillkor och allmanna villkor??

Hur hanteras underleverantorer?

Tydliga krav pa vad leverantoren skall
uppfylla?

Inlasningseffekter?




@ DATAFORENINGEN

FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

”Law as a Service?”

* Tjanster tillgangliga efter kundens behov

« Atkomliga 6ver bredband

* Delas av flera kunder

* Kan anvanda mycket eller lite (stor kapacitet)

e Kunden betalar bara vad som anvands digitalt
”Pay as you go”

@ DATAFORENINGEN

FOR KUNSKAP OCH KONTAKTER

Mer information

e Lds gdrna vara dokument
— Cloud Sweden

* inger.gran@dfs.se

Linked|[}].
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